
VOLLMACHT
zur administrativen Unterstützung beim Melden von Online-Bewertungen

VOLLMACHTGEBER (UNTERNEHMEN)

Firmenname: ________________________________
Rechtsform: ________________________________
Vertreten durch: 
________________________________
Straße, Hausnr.: 
________________________________
PLZ, Ort: ________________________________
E-Mail: ________________________________
Telefon: ________________________________

BEVOLLMÄCHTIGTE(R)

Name: /
Anschrift: ,
E-Mail:
Telefon:

GEGENSTAND DER VOLLMACHT
Der Vollmachtgeber  erteilt  der/dem Bevollmächtigten  hiermit  Vollmacht  zur  administrativen
Unterstützung beim Melden von Online-Bewertungen auf folgenden Plattformen:

☐  Google (Google Maps / Google Business Profile)
☐  Trustpilot
☐  Sonstige:  _____________________________________________

UMFANG DER BEVOLLMÄCHTIGUNG
Die Bevollmächtigung umfasst ausschließlich folgende administrative Tätigkeiten:

1.  Einreichung von Meldeanträgen über die plattformeigenen Meldefunktionen und 
Meldeverfahren der jeweiligen Plattformbetreiber.
2.  Organisatorische Begleitung des Kunden bei der Nutzung der von den 
Plattformbetreibern zur Verfügung gestellten Meldeprozesse auf Basis deren eigener 
Richtlinien.
3.  Kommunikation mit dem Vollmachtgeber über den Stand der eingereichten 
Meldeanträge.

AUSDRÜCKLICHE EINSCHRÄNKUNGEN
Die Bevollmächtigung umfasst ausdrücklich nicht:

•  Rechtsberatung oder rechtliche Einzelfallprüfung im Sinne des 
Rechtsdienstleistungsgesetzes (RDG)
•  Abgabe von Willenserklärungen im Namen des Vollmachtgebers gegenüber Dritten
•  Abschluss von Verträgen im Namen des Vollmachtgebers
•  Gerichtliche oder behördliche Vertretung
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VERGÜTUNG
Die Vergütung für  die erbrachten administrativen Leistungen wird individuell  nach Aufwand
zwischen  dem  Vollmachtgeber  und  der/dem  Bevollmächtigten  vereinbart.  Ein  bestimmter
Erfolg  (insbesondere  die  Löschung  oder  Änderung  einer  Bewertung  durch  den
Plattformbetreiber) wird nicht geschuldet und kann nicht garantiert werden.

GÜLTIGKEITSDAUER
Diese Vollmacht gilt:

☐  Für den folgenden Zeitraum: von __________________  bis  __________________
☐  Bis auf Widerruf (schriftlicher Widerruf jederzeit möglich)
☐  Für den folgenden Auftrag:  _____________________________________________

DATENSCHUTZ
Der  Vollmachtgeber  stimmt  zu,  dass  die  für  die  Durchführung  des  Auftrags  erforderlichen
Daten  (insbesondere  Unternehmensname,  Kontaktdaten,  betroffene  Bewertungen)  durch
die/den Bevollmächtigte(n) verarbeitet werden. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht, soweit
dies nicht zur Durchführung des Auftrags erforderlich ist.

UNTERSCHRIFTEN
Ort, Datum:  _______________________________________________________

VOLLMACHTGEBER (UNTERNEHMEN)

(Unterschrift und Stempel)

Unterschrift:  __________________________

BEVOLLMÄCHTIGTE(R)

(Unterschrift)

Unterschrift:  __________________________

Diese Vollmacht dient ausschließlich der administrativen Unterstützung beim Melden von Online-Bewertungen über
plattformeigene Meldeverfahren. Sie begründet kein Mandatsverhältnis und ersetzt keine Rechtsberatung.
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